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In Kooperation mit



Zeit für das Wesentliche
Messen und Events sind der optimale 
Platz, bestehende Kontakte zu pflegen, 
potenzielle Kunden zu treffen oder zu 
netzwerken.

Die Vorbereitung einer großen Veranstal-
tung nimmt viel Zeit in Anspruch. Neben 
Ihrem Messestand müssen verschiedene 
Services organisiert werden, um Ihre 
Produkte eindrucksvoll zu präsentieren.

Damit Sie sich von Anfang an auf Ihre 
Kunden konzentrieren können, organisie-
ren wir den perfekten Rahmen für Sie. 
Alles aus einer Hand und mit allerhöch-
ster Qualität.

Alles aus einer Hand 
und einfach buchbar

Starke Partner
Die Service-Kooperation der Messe 
Frankfurt mit der WISAG bietet Ihnen 
hervorragende Event-Dienstleistungen. 
Nutzen Sie die Erfahrung eines weltweit 
erfolgreichen Messeunternehmens und 
das umfassende Qualitätsportfolio der 
WISAG Facility Service - eines der 
führenden Dienstleistungsunternehmen.

Erstklassiger und
spürbarer Service

Ihre Vorteile
Ein Ansprechpartner
Wir legen von Anfang an Wert auf eine 
persönliche und dauerhafte Kundenbe-
ziehung und bieten Ihnen alle Services 
aus einer Hand.

Persönliche Betreuung
Wir helfen Ihnen gerne, die passenden 
Service-Leistungen für Ihre Veranstal-
tungsplanung in einem persönlichen 
Gespräch bei Ihnen vor Ort zu finden. 

Zuverlässige Qualität
Unser Ziel: Ein Service, der überrascht 
und Ihre Erwartungen erfüllt. Dafür de- 
finieren wir höchste Anforderungen an 
Sauberkeit, Sicherheit und Freundlichkeit.

Überdurchschnittliche Qualifikation
Alle unsere Mitarbeiter sind fachlich 
exzellent qualifiziert. Beispielsweise 
besitzen alle Sicherheitsmitarbeiter eine 
Prüfung nach § 34a der GewO. 

Ausgeprägte Service-Leidenschaft
Wir setzen auf Leidenschaft und Liebe zu 
unserem Beruf. Bei uns steht der Kunde 
im Mittelpunkt und wir freuen uns, Sie mit 
einem Lächeln zu begrüßen. 

Flexible Vielseitigkeit
Wählen Sie ein Paket mit passenden 
Leistungen für Ihre Anforderungen aus und 
kombinieren weitere Service-Produkte für 
Ihren individuellen Gestaltungsspielraum.

Nationales Angebot
Die Messe Frankfurt betreut Sie gemein-
sam mit der WISAG am Standort Frankfurt. 
An allen weiteren Messestandorten steht 
Ihnen die WISAG gerne zur Verfügung.

Langjährige Erfahrung
Zwei Partner mit insgesamt mehr als 150 
Jahren internationaler Erfahrung: Die 
Messe Frankfurt und die WISAG bringen 
diese Expertise gerne für Sie ein.

Unser Anliegen ist es, Ihnen eine wirkungsvolle Kombination von 
Reinigung, Bewachung und weiteren Messe-Dienstleistungen 
anzubieten.



Start-up
Zuverlässig, kompetent, 
preisbewusst

Unser Start-up-Paket: Eine saubere Sache. 
Es enthält alle wichtigen Services, um Ihren 
Messestand optimal in Szene zu setzen.

Neben der Vorreinigung am letzten Aufbautag, 
beseitigen wir jeden Abend die Spuren eines 
Messetages und bringen Ihren Stand wieder auf 
Hochglanz. Zudem bewacht unser Sicherheits-
personal Ihren Stand mit den ausgestellten 
Exponaten und Ihrem technischen Equipment. 
So können Sie beruhigt den nächsten Messetag 
vorbereiten.

Verzichten Sie nicht auf die Zuverlässigkeit und 
Qualität renommierter Spezialisten. Mit unserem 
Start-up-Paket bieten wir Ihnen eine besonders 
preisbewusste Alternative.

Unsere Service-Pakete
Reinigungsservice und Sicherheit optimal kombiniert

Premium
Individuell, flexibel, 
effizient 

Unser Premium-Paket: Sauberkeit und 
Sicherheit in Perfektion. In diesem Paket 
enthalten sind praktische Add-ons zum 
Start-up-Paket.

Zusätzlich zu allen Start-up-Leistungen erhalten 
unsere Premium Kunden eine Reinigungs- oder 
Servicekraft für bis zu 4 Stunden pro Tag. Eine 
sinnvolle Ergänzung, um beispielsweise vielbe-
achtete Ausstellungsstücke von Fingerab-
drücken zu befreien oder Botengänge oder 
Hostess- Aufgaben für Sie zu übernehmen.

Starten Sie mit unserem Premium-Paket ent-
spannt in jeden Messetag und konzentrieren Sie 
sich auf das Wichtige: Kontakte knüpfen, 
Gespräche führen und Geschäfte abschließen.

„Für unsere einzigartigen 
Designprodukte benötigen 
wir erstklassige Partner, die 
pünktlich und sorgfältig 
einen sauberen Messestand 
garantieren. WISAG und die 
Messe Frankfurt unterstüt-
zen uns in dieser Hinsicht 
hervorragend.“

Deirdre Heckler 
Projekt Management



Selected
Vielfältig, individuell, exklusiv

Unser Selected-Paket: Rundum-Service für 
Ihren erfolgreichen Messeauftritt. Reduzieren 
Sie Ihren organisatorischen Aufwand vor und 
während der Messe – wir kümmern uns um alle 
Details.

Dazu besprechen wir mit Ihnen vor der Veran-
staltung alle individuellen Wünsche. Aus diesen 
Anforderungen erstellen wir im Anschluss – 
gemeinsam mit Ihnen – einen passenden 
Service-Rahmen.

Während der Veranstaltungszeit steht Ihnen ein 
persönlicher Ansprechpartner vor Ort zur 
Verfügung. Zudem sorgt im Hintergrund ein 
besonders geschultes Team den ganzen 
Messetag für einen reibungslosen Ablauf. 

Bei Anreise mit dem Auto, garantiert Ihnen 
unser „Parkplatz-Vorteil“ bis zu 5 Parkplätze 
direkt auf dem Gelände. Damit reduzieren Sie 
Ihre Wege und sind schneller vor Ort. 

Neben allen Leistungen aus den Start-up und 
Premium-Paketen, ist standardmäßig ebenfalls 
eine Reinigungs- oder Servicekraft bis zu 
8 Stunden pro Tag inkludiert. Damit gewährlei-
sten wir Ihnen jederzeit einen sauberen und top 
gepflegten Messestand.

Gerne integrieren wir, passend zu Ihren 
Wünschen, weitere individuelle Service- 
Leistungen. Alles für das eine Ziel: Eine 
überaus erfolgreiche Messepräsenz für Sie.

Fragen Sie uns gerne
Erfahren Sie mehr über unseren vielfältigen 
Selected-Service, mit dem wir unsere Kunden 
seit vielen Jahren erfolgreich unterstützen und 
begeistern.

Messe Frankfurt Venue GmbH
Christine Lindner
Ludwig-Erhardt-Anlage 1
60327 Frankfurt am Main
Tel. +49 69 75 75 - 50 01
angebotsteam@messefrankfurt.com
www.messefrankfurt.com

WISAG Sicherheit & Service Holding 
GmbH & Co. KG
Diana Wagner
Herriotstraße 3
60528 Frankfurt am Main
Tel. +49 69 50 50 44 - 184
diana.wagner@wisag.de
www.wisag.de

Pakete im Überblick

Start-up Premium Selected

Persönlicher Ansprechpartner vor Ort - - ü
Vorreinigung am letzten Aufbautag ü ü ü
Tägliche Standreinigung inkl. Abfallentsorgung ü ü ü
Flexible Tagesreinigung und Sonderreinigung 
(Exponate, Glasflächen, Standwände, Sonstiges)
sowie Servicekraft am Stand

- Bis zu 4 Std.
täglich

Bis zu 8 Std.
täglich

Standbewachung über Nacht * ü ü ü
Garantierte Parkplätze auf dem Gelände 
(bis zu 5 Stück) ** - - ü

Service buchbar Online Online Persönlich

Unser belieb-testes Paket

Die Pakete Start-up und Premium buchen Sie 
ganz einfach und schnell online über unseren 
Shop für Ausstellerservices. Auch noch wenige 
Tage vor der Veranstaltung unterstützen wir Sie 
gerne mit der idealen Kombination aus 
Sauberkeit und Sicherheit.

Für das Selected-Paket kontaktieren Sie uns 
bitte persönlich. Damit gewährleisten wir von 
Anfang an eine individuelle Betreuung, ange-
passt auf Ihre Anforderungen.

* Alle Mitarbeiter nach § 34a der GewO qualifiziert.
** Gilt nur am Standort Frankfurt und für Selected-Paket.



Messe Frankfurt Venue GmbH
Ludwig-Erhard-Anlage 1
D-60327 Frankfurt am Main
Tel. +49 69 75 75-0
Fax +49 69 75 75-64 33
www.messefrankfurt.com


